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为及时控制和妥善处置校内党员领导干部群体性上访事件，最大限度地减少社会影响，切实维护校园秩序稳定，根据国家有关法律、法规和学校有关规定，制定本预案。
一、指导思想
及时预防和妥善处置党员领导干部群体性上访事件，明确职责分工，加强协调配合，采取得力措施，力争做到对群体性上访事件发现得早、化解得了、控制得住，处置得好，切实把问题解决在萌芽状态、解决在基层。
二、适用范围
　　本预案主要适用于党员、领导干部到学校组织部群体性上访事件的预防、预警及处置工作。
　　三、工作原则
　　1、立足预防。建立健全矛盾纠纷排查调处机制，做到早发现、早报告、早控制、早解决，将问题解决在基层，把矛盾化解在萌芽状态。
2、依法、按政策办事。严格依照法律、法规和按政策解决党员干部反映的问题，统一政策宣传、答复口径。
3、防止激化。坚持“宜散不宜聚、宜解不宜结、宜顺不宜激”的原则，做到谈清问题、讲明政策、解疑释惑、理顺情绪、化解矛盾、尽快劝返，防止矛盾激化。
4、果断处置。建立处置群体性上访事件的快速反应机制，确保发现、报告、指挥、处置等环节紧密衔接，做到反应快速，应对正确，依法果断处置。
四、 应急处置程序
1、信息报告、沟通。发生党员领导干部群体性上访事件，要在第一时间向党委主要负责同志报告，处置过程中，及时续报有关情况。同时，与上访人员的分管校领导、所在党组织协调沟通，共同妥善处置。
　　2、秩序维护。组织部工作人员协助学校信访部门、上访人员所在党组织等有关单位劝导上访人迅速离开聚集地，到指定接待场所反映问题。
　　3、保障措施。加强值班和信息沟通，在重大活动和节假日期间要实行24小时值班、听班制度，畅通联系渠道，随时了解和掌握有关情况，随时报告。
